1) RIJEKA

Klasa: 802-01-25/14
Ur.broj: 01-02-25-2
Rjieka, 26.03.2025.

Turisticka zajednica grada Rijeke raspisala je natjecaj za radno mjesto struéni suradnik
za marketing 1 izvrSitelj/ica na odredeno vrijeme od godinu dana. Rok prijave je do
10.04.2025. godine do 14:00 sati, bez obzira na nacin dostave prijave, a cijeli tekst Natjecaja
donosimo u nastavku.

Na temelju odluke direktora Turisticke zajednice grada Rijeke od 26.03.2025. godine
objavljuje se

NATJECAJ
za radno mjesto strucni suradnik za marketing
1 izvrsitelj/ica, na odredeno vrijeme od godinu dana

Kandidati moraju ispunjavati opée uvjete iz Zakona o radu (NN 93/14, 127/17, 98/19,
151/22, 46/23 1 64/23), posebne uvjete propisane Pravilnikom o posebnim uvjetima koje moraju
ispunjavati zaposleni u turistickim zajednicama (NN 13/22) i uvjete odredene Pravilnikom o
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Turisticke zajednice grada Rijeke.

1. zahtijevana kvalifikacija: zavrSena najmanje srednja Skola (gimnazija, ¢etverogodisnia ili
petogodisnja strukovna skola);
2. potrebno radno iskustvo: najmanje jedna godina radnog iskustva;
3. potrebna znanja:
- znanje rada na osobnom racunalu
- aktivno znanje jednog stranog jezika
- poloZen strucni ispit za rad u turisti¢koj zajednici *

Uz vlastoru¢no potpisanu prijavu na natjecaj, kandidati moraju dostaviti:

- kratak Zivotopis

- dokaz o strucnoj spremi (presliku svjedodzbe, diplome ili potvrde visokodkolske ustanove
o stecenoj strucnoj spremi)

- presliku osobne iskaznice

- dokaz o ukupnom radnom iskustvu (elektronicki zapis ili potvrda Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje — ne stariji od mjesec dana)

- dokaz o radnom iskustvu ostvarenom na odgovaraju¢im poslovima u trajanju od
najmanje jedne godine, koji sadrZi vrstu poslova koju je kandidat obavljao, vrstu stru¢ne
spreme tih poslova i razdoblje u kojem je obavljao te poslove (preslika ugovora, rjesenja
ili potvrde poslodavaca), a koje je evidentirano u elektroni¢kom zapisu Hrvatskog zavoda
za mirovinsko osiguranije,

- dokaz o aktivnom znanju jednog svjetskog jezika - preslika potvrde
/sviedodzbe/certifikata Skole za strane jezike, preslika indeksa iz kojeg je vidljivo
pohadanje kolegija stranog jezika i trajanje ili vlastorucno potpisana izjava o aktivhom
znanju stranog jezika,
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- presliku Uvjerenja o polozenom struc¢nom ispitu za rad u turistickoj zajednici (ukoliko ima
polozen strucni ispit) ili vlastoru¢no potpisanu izjavu da ga nije duzan polagati, sukladno
¢lanku 23. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma,

- dokaz da poznaje rad na osobnom racCunalu — preslika potvrde/sviedodzbe/certifikata o
polozenom tecaju informatike, preslika indeksa iz kojeg je vidljivo pohadanje kolegija
informatike i trajanje ili vlastorucno potpisana izjava da poznaje rad na racunalu,

* Sukladno cl. 23. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, osoba koja
u trenutku sklapanja ugovora o radu ispunjava uvjete odredene propisima iz clanka 21. stavka
2. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), ali
nema poloZen strucni ispit, mora u roku od jedne godine od dana stupanja na rad poloZiti strucni
ispit.

* Sukladno cl. 23. Zakona o turistickim zajednicama I promicanju hrvatskog turizma, osobe koje
imaju odgovarajucu strucnu spremu i najmanje 5 godina radnog staza na poslovima u turizmu
u toj strucnoj spremi, ne moraju imati poloZen strucni ispit.

Na natjeCaj se mogu javiti osobe oba spola sukladno Zakonu o ravnopravnosti spolova
(NN 82/08 i 69/17).

Natjecaj je otvoren od 27.03.2025. do zaklju¢no 10.04.2025. godine do 14:00
sati, bez obzira na nacin dostave prijave. Prijave na natjecaj s potrebnim prilozima
dostavljaju se: postom u zatvorenoj koverti s naznakom ,Za natjecaj — strucni
suradnik za marketing™ na adresu Turisticka zajednica grada Rijeke, Uzarska 14,
51000 Rijeka, osobno u Turisticku zajednicu grada Rijeke, Uzarska 14, Rijeka, od
ponedjeljka do petka od 8,30 do 15,30 sati ili e-mailom na adresu
rijeka@visitrijeka.hr

Prijava na natjeCaj sadrZi najmanje: ime i prezime te adresu kandidata, broj
telefona/mobitele i e-mail adresu ako je primjenjivo, naznaku da se radi o prijavi na predmetni
natjecaj, popis priloga/dokaza uz prijavu i sve priloge navedene u natje¢aju (obavezno potpisane
one na kojima je to naznaceno) te vlastorucni potpis kandidata.

Urednom prijavom smatra se prijava koja sadrzava sve podatke i priloge navedene u
natjeCaju. Nepotpune i nepravovremene prijave nece se razmatrati, tj. osobe koje ne podnesu
pravodobne i uredne prijave ili ne ispunjavaju formalne uvjete natjeCaja, nece se smatrati
kandidatima prijavijenim na natjecaj.

Turisticka zajednica grada Rijeke zadrZava pravo u cijelosti ponistiti natjecaj odnosno ne
prihvatiti niti jednu pristiglu prijavu, bez obveze obrazlaganja svoje odluke i bez ikakve
odgovornosti prema kandidatima.

Eventualne upite kandidati mogu slati iskljuivo elektronickom poStom na
rijeka@visitrijeka.hr

Kandidati koji uspjeSno zadovolje formalne uvjete natjecaja bit ¢e pozvani na razgovor,
o ¢emu ce odabrani kandidati biti pravovremeno obavijesteni.

Prije donoSenja odluke o izboru, od kandidata se moZe zatraZiti dostava dokumentacije
u izvorniku ili ovjerenoj preslici, kao i drugi dokazi o ispunjavanju uvijeta iz natjecaja.

O rezultatima natjecaja kandidati e biti obavijeSteni u zakonskom roku.

Direktor:
Petar Skarpa, dipl.oec.
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| STRUCNI SURADNIK ZA MARKETING

Nadredeno radno mjesto:
Voditelj marketinga

Zahtijevana kvalifikacija:

ZavrSena najmanje srednja skola (gimnazija, ¢etverogodidnja ili petogodisnja strukovna $kola)
Potrebno radno iskustvo:

Najmanje jedna godina radnog iskustva
Potrebna znanja:

Znanje rada na osobnom racunalu
Aktivno znanje jednog stranog jezika
Strucni ispit za rad u turistickoj zajednici
Kljucne odgovornosti:

kreira i provodi promotivne kampanje koje ciljaju domace i medunarodne turiste. Ovo
ukljucuje osmisljavanje strategija za priviaCenje posjetitelja, koristenje razli¢itih kanala
poput drustvenih mreZa, web stranica, brosura i reklama te pracenje rezultata
marketinskih aktivnosti, analiza podataka o posjetiteljima i izvjeStavanje o uspjesnosti
kampanja. Prilagodba strategija na temelju povratnih informacija i rezultata analize,
prati turistiCke trendove, preferencije posjetitelja i analiza konkurencije te koristenje tih
informacija za prilagodavanje marketinskih strategija i povecanje ucinkovitosti kampania,
sudjeluje u izradi promotivnih materijala vezanih uz turisticku destinaciju na svim
medijima, dizajniranju i distribuciji brosura, vodica, karata i drugih promotivnih materijala
koji istiCu atrakcije i aktivnosti u destinaciji,

odrZava i razvija odnose s lokalnim hotelima, restoranima, turisti¢kim agencijama i
drugim relevantnim subjektima kako bi se osigurala koordinirana promocija destinacije,
koordinira aktivnosti vezane uz promociju destinacije u skladu s GodiSnjim programom
rada,

upravlja digitalnim platformama turisticke zajednice, ukljucujuéi web stranice i profile
na drustvenim mrezama. Kreira i objavljuje sadrZaje, vodi kampanje putem e-mail
marketinga te optimizira web stranicu za trazilice,

organizira aktivnosti vezane uz promoviranje TZGR samostalno i putem udruZenog
oglasavanja (npr. drugi organizatori, vanjske agencije i sl.),

vodi komunikacijske usluge s javnos¢u u dijelu drustvenih mreza, distribucijskin pisama
i komunikacije s medijima,

planira, promovira i koordinira dogadanja, festivale i manifestacije koje privlaCe turiste,
pridonose obogadivanju turisticke ponude i ¢ine grad Rijeku turisticki prepoznatljivom
destinacijom, ovo moze ukljucivati rad na svim aspektima dogadanja, od logistike do
promocije,

predstavlja turisticku zajednicu na domacim i medunarodnim turistickim sajmovima i
konferencijama te uspostavlja kontakte s potencijalnim partnerima i turistima,

po odluci direktora vodi dodijeljeni projektni portfelj (organizira, provodi, izvieScuje),
organizira prikupljanje i aZuriranje podataka o realizaciji GodiSnjeg programa rada te
izraduje periodicke izvjestaje,

odgovora za ispravnost ugovora s vanjskim stranama (dobavljacima, kupcima) u okviru
svojih zaduZenja,

redovito prati i primjenjuje vazece regulative i standarde iz podrucja djelatnosti,
sudjeluje u organizaciji natjeCaja Ciji je nositelj TZGR, priprema natjecajnu
dokumentaciju te sudjeluje u izboru natjecajnog pobjednika.

Ostale aktivnosti:
- provodi postupak nabave u granicama nadleznosti, a sukladno Godisnjem programu

rada,
komunicira sa suradnicima, strankama ili drugim dionicima na postavljenom zadatku

(dopisi, obavijesti, upiti i odgovori),

- odgovornost za ispunjenje ciljeva prema GodiSnjem programu rada,
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odgovornost za tocnost i kvalitetu svih podataka Cije aZuriranje vodi,

odgovornost za pravovremeno izvjes¢ivanja o provedbi pojedinih projekata,
odgovornost za ¢uvanje lozinki, pristupnih kodova (npr. povjerljivim bazama podataka ili
fizickim lokacijama),

svakodnevne aktivnosti vezane uz azuriranje i odrZavanje Digitalne arhive,

obnasa duznosti izvan redovnog radnog vremena u slu¢aju prijeke potrebe,

obavlja ostale poslove iz podrucja odgovornosti i strucne spreme po nalogu direktora.

Ovlasti:

priprema proracuna/budzeta,

sudjelovanje u postupku odobravanja pla¢anja (odobrenje pla¢anja racuna dobavljaca,
troSkova za potrebe odjela) vezanih uz realizaciju programa i projekata,

sudjelovanje u postupku izdavanja obvezujuéih ponuda vezanih uz realizaciju programa
i projekata,

odnosi s javnoséu (npr. krizne situacije, promocija u medijima),

odnosi s drugim institucijama poput Ministarstva turizma i sporta, Hrvatske turisticke
zajednice, Primorsko-goranske Zupanije, Grada Rijeke, Turisticke zajednice Kvarnera itd.
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